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Arbeits- und
Berufsintegration

Arbeitslosenversicherung

Integrationsprogramme und Angebote im Rahmen
arbeitsmarktlicher Massnahmen fiir erwerbslose
Erwachsene und lehrstellensuchende Jugendliche ge-
mudss Leistungsvereinbarungen mit dem Amt fiir

Wirtschaft und Arbeit des Kantons Aargau (AWA)

Stellennetz

Ein Programm zur voriibergehenden Beschiftigung
erwachsener Personen mit Anspruch auf Arbeitslosenver-
sicherung. Das Ziel ist, Stellensuchende zu aktivieren und
ihre Chancen auf einen raschen Stellenantritt im ersten

Arbeitsmarkt zu verbessern.

- Stellennetz Intern
Im Berichtsjahr standen 29 Jahresplitze fiir das
3-monatige Programmprofil Stellennetz Intern zur
Verfiigung (V] 32). Mit 106% war die Auslastung
optimal. Von einem Programmeintritt profitierten
162 Personen (V] 163). Die durchschnittliche Verweil-
dauer betrug 62 Arbeitstage (V] 63). Im Berichtsjahr
konnten 27 Teilnehmende an einen externen Einsatz-

platz wechseln.

44% der Teilnehmenden (V] 54%) fanden direkt nach
Abschluss des Programms eine Anstellung im ersten
Arbeitsmarkt, davon 27 Personen (V] 25) mit einer
Festanstellung und 15 Personen (V] 23) mit einem
Zwischenverdienst. Es sind haufig gesundheitliche
Herausforderungen, die eine Anstellung im ersten
Arbeitsmarkt erschweren; dltere und gering qualifi-
zierte Stellensuchende sowie Migranten/-innen mit
bescheidenen Sprachkenntnissen haben mit zusatzli-

chen Schwierigkeiten zu kimpfen.

- Stellennetz Extern
Von den 32 Jahresplitzen (V] 32), die fiir lingstens
6 Monate verfiigt werden, profitierten im Berichtsjahr
89 stellensuchende Personen (V] 128). Diese wurden,
ihrem beruflichen Hintergrund entsprechend, vor-
iibergehend in Betrieben des ersten Arbeitsmarkts

beschiftigt. Das Programmprofil Stellennetz Extern

wurde mit einer Auslastung von 66% deutlich weni-
ger stark nachgefragt als noch in den Vorjahren
(V] 97%). Mit einer durchschnittlichen Verweildauer
von 77 Programmtagen (V] 78) ist erneut aufgezeigt,
dass die Betriebe, die die Programmteilnehmenden
einarbeiten miissen, die Leistungen der Arbeitslosen-

kasse nicht iiber Gebiihr beanspruchen.

Externe Einsatzpldtze fiir Teilnehmende sucht das
Lernwerk immer individuell und vermittelt sie gezielt,
dank des umfassenden Netzwerks in allen Branchen
und Bereichen im ersten Arbeitsmarkt. 58% der Teil-
nehmenden (V] 57%) konnten mit Unterstiitzung des
Lernwerks und direkt anschliessend an einen Arbeits-
einsatz eine Stelle im ersten Arbeitsmarkt antreten.

Fiir alle Programmteilnehmenden passende Einsatz-
platze mit Aussicht auf eine Feststelle zu finden, ist nach
wie vor eine grosse Herausforderung. Erschwert bleibt
es fiir dltere Personen oder solche mit einer weniger

guten Ausbildung.

Stellennetz Pflegehilfe

Um das Zertifikat alsPflegehelfer/-in mit dem Label
Careum Weiterbildung zu erlangen, erarbeiten sich Pro-
grammteilnehmende in einem 12-wéchigen Kurs das
theoretische und in einem 6-monatigen Praktikum in
einer Pflegeinstitution das praktische Riistzeug.. Fiir die-
ses Programmprofil bestellte das AWA im Berichtsjahr
25 Jahresplatze (V] 26).

2019 wurden 6 Pflegekurse durchgefiihrt, gleich viele
wie im Vorjahr. Die Programmauslastung lag bei 91%
(V] 90%). Die durchschnittliche Verweildauer betrug
99 Arbeitstage (V] 110) und ist damit deutlich héher
als in den beiden anderen Stellennetz-Profilen. Ein
Zertifikat zu erwerben, ist aber nur moglich mit
geniigend Praxis. Die Eingliederungsquote fiel mit
69% erfreulicherweise wieder hoher aus als im Vor-
jahr (63%). Trotzdem hat das Interesse am Pflegekurs
merklich abgenommen. Es scheint, dass die Nachfrage
nach Haus- und Hilfspflegenden langsam gesittigt ist,
wihrend es weiterhin an qualifiziertem Pflegefachper-

sonal mangelt.
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Starthilfe
Die Starthilfe ist ein kantonales Motivationssemester,

das Jugendliche dabei unterstiitzt, eine Lehrstelle zu finden

Das Programm verfiigte wie schon im Vorjahr iiber
39 Plitze. Die durchschnittliche Auslastung lag mit 78%
etwas tiefer als im Vorjahr (83%). Insgesamt 120 Teilneh-

mende durchliefen das Motivationssemester (V] 119).

Von den 80 Austritten (V] 74) konnten 65% eingeglie-
dert werden (V] 58%). 34 Jugendliche fanden eine Lehrstelle
(V] 32). Davon entfallen 23 auf eine Lehrstelle EFZ (V] 29)
und 11 auf eine Lehrstelle EBA (V] 3). Die durchschnittliche
Verweildauer im Programm betrug 4,7 Monate (V] 4,4).
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Invalidenversicherung

Massnahmen der Friihintervention und -integration
(Erwachsene) sowie erstmalige berufliche Massnah-
men (Jugendliche) bei Personen mit gesundheitlichen

Einschrinkungen im Auftrag der IV-Stellen

Massnahmen der beruflichen (Wieder-)Eingliederung
Massnahmen der beruflichen Reintegration der IV
haben zum Ziel, die korperliche und/oder psychisch einge-
schrankte Erwerbsfahigkeit wiederherzustellen beziehungs-
weise zu verbessern und zu verhindern, dass erwachsene

Personen aus dem Arbeitsprozess ausscheiden.

Im Berichtsjahr besuchten die dem Lernwerk zugewie-
senen Teilnehmenden insgesamt 169 IV-Module (V] 145).
Die durchschnittliche Verweildauer lag bei 5,3 Monaten.
37 Teilnehmende starteten mit einem Belastbarkeitstrai-
ning, d. h. einem Arbeitspensum unter 50%. 33 von ihnen
waren in der Lage, ihr Pensum so weit zu steigern, dass sie
mit einem Aufbautraining fortfahren konnten, was auch

die lange Aufenthaltsdauer erklirt.

Erstmalige berufliche Grundbildung
(Supported Education)

Supported Education ist ein Angebot fiir Jugendliche,
die eine 2- bis 4-jahrige berufliche Grundbildung EBA oder
EFZ absolvieren mochten und von der IV im Rahmen einer
erstmaligen beruflichen Ausbildung unterstiitzt werden.
Mit diesem individuell ausgerichteten Coaching schaffen
Jugendliche mit einer gesundheitlichen Beeintrachtigung

den Einstieg ins Berufsleben.

2019 buchte die IV fiir 2 Jugendliche das Modul Evalua-
tion und Lehrstellensuche (V] 3). Ein Teilnehmer fand dank
dieser Unterstiitzung eine passende Lehrstelle. Die zweite
Teilnehmerin wird ihre Ausbildung im geschiitzten Rah-

men absolvieren.

Supported Education leistete das Lernwerk bei 18 Ler-
nenden (V] 17). Sie absolvieren eine berufliche Grundbil-
dung EBA oder EFZ. 6 Lernende traten im Sommer 2019
zum Qualifikationsverfahren (Lehrabschlusspriifung)
an, alle haben bestanden. 5 fanden eine fiir sie passende

Anschlusslosung.
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Sozialhilfe im Kanton Aargau

Berufliche und soziale Integrationsangebote fiir stellen-
suchende Erwachsene im Aufirag der Aargauer Sozial-

dienste oder des Kantonalen Sozialdienstes

PrimajJob

Das Integrationsprogramm fiir Klientinnen und Kli-
enten der kommunalen Sozialdienste hat das Ziel, Teilneh-
mende zu aktivieren, zu qualifizieren und wieder in den

ersten Arbeitsmarkt einzugliedern.

78 Programmteilnehmende (V] 80) nutzten die Ange-
bote. 17 Personen (V] 14) stiegen mit dem Modul Belast-
barkeitstraining ein, 25 profitierten von einem Einsatz im
ersten Arbeitsmarkt (V] 32). Mit insgesamt 111 gebuchten
Modulen (V] 132) wurde das Programm jedoch deutlich

weniger intensiv nachgefragt.

Von den 52 austretenden Teilnehmenden fanden 38%
eine weiterfithrende Losung (V] 49%), 85% in Form einer
Stelle im ersten Arbeitsmarkt. Durchschnittlich blieben die
Teilnehmenden 138 Programmtage im Lernwerk (V] 126).
Auch in diesem Jahr zeigt sich, dass der Weg zuriick in den
Arbeitsmarkt fiir Sozialhilfe beziehende Personen deutlich

erschwert bleibt.

Teillohnstellen

Teillohnstellen sind auf unbefristete Dauer angelegte
Anstellungen im zweiten Arbeitsmarkt. Sie ermdglichen
Sozialhilfe beziehenden Personen, die aktuell auf dem
Arbeitsmarkt nicht nachgefragt werden, einer geregelten
Arbeit nachzugehen. Die soziale und berufliche Teilhabe
wirkt sich positiv auf das physische und psychische Wohl-

befinden aus.

2019 hatten total 54 Personen (V] 63) einen Arbeitsver-
trag als Teillohnmitarbeitende im Lernwerk. Durchschnitt-
lich waren 34 Stellen besetzt (V] 37). Sie verteilen sich auf
die Sozialen Betriebe Gastronomie, Facility Services und

Administration Services sowie auf andere interne Arbeits-

gruppen.

28 Teillohnmitarbeitende sind im Berichtsjahr aus-
getreten (V] 27). Erfreulicherweise haben 9 davon eine
Feststelle im ersten Arbeitsmarkt gefunden (V] 8). Dies

entspricht einer Integrationsquote von 33%.

Reinigungskurs
Kursteilnehmenden wird Basiswissen im Bereich Rei-

nigung vermittelt.

2019 konnte der Qualifikationskurs Reinigung infolge
Erkrankung des Kursleiters nur einmal durchgefiithrt wer-
den (V] 2). Den 5-tagigen Kurs absolvierten 6 Teilnehmende.
Allen konnte zum Abschluss eine Kursbestitigung mit den
Labels vom Lernwerk, von Ecolab und von SIPAEC iiber-

reicht werden.

Gastrokurs
Kursteilnehmende erlernen die wichtigsten Grundla-
gen fiir Kiiche, Restauration und Hauswirtschaft. Begleitend

absolvieren sie ein Praktikum in einem Gastronomiebetrieb.

Der Zertifikatskurs Gastro-Allrounder/in konnte
im Berichtsjahr leider nur einmal durchgefithrt werden
(V] 2). Die 10 Kursteilnehmenden (V] 24) absolvierten die
12 Kurstage mit grossem Interesse und Engagement. Allen
Teilnehmenden konnte ein Zertifikat mit dem Label vom

Lernwerk und von Gastro Aargau iiberreicht werden.

54

GASTROAARGAL
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Migration im Kanton Aargau

Soziale und berufliche Integrationsangebote fiir Fliicht-
linge und vorldufig Aufgenommene im Auftrag

des aargauischen Amts fiir Migration und Integration
(MIKA)

Arbeitstraining fiir Gefliichtete

Das Programm hat zum Ziel, anerkannte Fliichtlinge
sowie vorldufig aufgenommene Fliichtlinge und Ausldnder
durch Arbeitspraxis und Spracherwerb an den Schweizer

Arbeitsmarkt heranzufithren.

Die Teilnehmenden arbeiten 3 Monate intern und
besuchen einen Deutschkurs. Bei positivem Verlauf folgt
ein 3-monatiger externer Einsatz, gleichzeitig wird der
Spracherwerb weiter gefordert. Ist das Potenzial fiir die
Arbeitsintegration gegeben, konnen die Teilnehmenden
bis zu 6 weitere Monate im Lernwerk arbeiten und weiter-
hin Deutsch lernen. Das Arbeitstraining bereitet die Teil-
nehmenden somit ideal auf den Antritt einer Lehr- oder

Feststelle vor.

Im Berichtsjahr profitierten 86 Teilnehmende vom
Arbeitstraining fiir Gefliichtete (V] 77). 53 von ihnen schlos-
sen ihr Programm im Lauf des Jahres ab (V] 25), darunter
zahlreiche Teilnehmende, die bereits seit dem Herbst 2018
im Programm waren. 62% der Programmteilnehmenden
fanden eine weiterfithrende Losung (V] 59%), die meisten

davon eine Anstellung im ersten Arbeitsmarkt.

Potenzialabklirung «PA INVOL»

Im Auftrag des Departements Bildung, Kultur und
Sport des Kantons Aargau (BKS) fithrt das Lernwerk fiir
eine kleine Gruppe von spatimmigrierten anerkannten
Fliichtlingen und vorldufig aufgenommenen Personen eine
Potenzialabkldrung («PA INVOL») durch.

Diese findet im Lernwerk statt und dauert 4 Wochen.
Als Resultat liegt dem BKS eine qualifizierte Einschitzung
des individuellen Potenzials von abgekldrten Personen hin-
sichtlich einer einjahrigen Integrationsvorlehre und einer
daran anschliessenden beruflichen Grundbildung vor. Im
Berichtsjahr durchliefen 18 Teilnehmende eine Potenzial-

abklarung.
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Sozial- und Asylsozialhilfe Ziirich

FitAttest ist ein Berufsintegrationsangebot fiir lehrstel-
lensuchende Jugendliche, das im Auftrag des Sozial-
departements der Stadt Ziirich sowie anderer Sozial-

und Asylsozialdienste durchgefiihrt wird.

FitAttest umfasst zwei Programme: das Berufsvorbe-
reitungsjahr (BV]) mit dem Ziel, eine Lehrstelle anzutre-
ten, und die berufliche Grundbildung mit Support (BGmS),
Lernbegleitung und Coaching wéihrend der Berufslehre.
Teilnehmende, die bei keinem sozialen Sicherungssystem
anhéngig sind, werden durch das Sozialdepartement der
Stadt Ziirich (Kontraktmanagement, Kostendach) finan-
ziert. Sozialhilfeabhidngige Teilnehmende finanziert die

(Asyl-)Sozialhilfe nach individueller Kostengutsprache.

Geplant wurde fiir beide Programme mit je 14 Pro-
grammplédtzen. Insgesamt 60 Jugendliche nahmen im
Berichtsjahr teil (V] 56). Damit wurde eine Auslastung

von 117% erreicht.

- Berufsvorbereitungsjahr
11 Teilnehmende (V] 13) fanden im direkten
Anschluss an das Berufsvorbereitungsjahr eine Lehr-
stelle. 5 Jugendliche traten in ein weiteres
Briickenangebot tiber (V] 3). Die Erfolgsquote lag
bei 81% (V] 80%).

- Berufliche Grundbildung mit Support
2 Teilnehmende haben die Lehre erfolgreich abge-
schlossen. 14 Lernende sind ins néchste Lehrjahr
tibergetreten. 2 Lernende fiihlten sich sicher genug,
ihre Lehre ohne FitAttest-Begleitung fortzusetzen.
Die Erfolgsquote lag damit bei 96% (V] 100%).

Partnerbetriebe

Stellensuchende, die liingere Zeit ohne Arbeit sind,
verlieren den Anschluss ans Berufsleben und fiihlen sich
sozial ausgegrenzt. Ein externer Einsatzplatz bei

einem Lernwerk-Partnerbetrieb unterstiitzt sie dabei,
integriert und motiviert zu bleiben, und verbessert

ihre Situation auf dem Arbeitsmarkt.

2019 begleitete das Lernwerk 869 Erwachsene zuriick
in den Arbeitsmarkt (V] 932) oder unterstiitzte Jugendli-
che dabei, eine Lehrstelle zu finden. Zudem vermittelte das
Lernwerk im Berichtsjahr 402 Personen an einen externen
Einsatzplatz (V] 451) oder unterstiitzte junge Erwach-
sene in ihrer Lehre. Dabei kooperierte das Lernwerk mit
260 Partnerbetrieben aus den unterschiedlichsten Branchen
(V] 287).
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Geschdftsstellen

Lehrbetriebsverbund

Gemeinsam mit Partnerbetrieben engagiert sich

der Lernwerk Lehrbetriebsverbund dafiir, dass alle
Jugendlichen Chancen auf einen Ausbildungsplatz
erhalten. Der Fokus liegt auf der 2-jihrigen beruflichen
Grundbildung EBA.

Seit 2006 begleitet der Lehrbetriebsverbund Lernende
und ihre Ausbildungsbetriebe. Das Lernwerk entlastet die
Betriebe in administrativen und organisatorischen Fragen.
Der Betrieb konzentriert sich auf die fachliche Ausbildung.
Dank der intensiven schulischen und personlichen Unter-
stiitzung schaffen auch schulisch schwichere Jugendliche
einen erfolgreichen Lehrabschluss und die anschliessende

Integration ins Berufsleben.

Im Berichtsjahr begleitete der Lernwerk Lehrbetriebs-
verbund 25 Lernende (V] 26) und wurde dabei von 10 Part-
nerbetrieben unterstiitzt (V] 12). 6 Lernende haben das
Qualifikationsverfahren fiir das eidgendssische Berufsat-
test EBA oder das eidgendssische Fahigkeitszeugnis EFZ
angetreten (V] 10). Alle haben bestanden, einer davon mit
Auszeichnung. 4 Lehrabginger/-innen fanden eine Festan-
stellung, eine Lernende entschied sich fiir ein Praktikum,

eine weitere befindet sich in einer Mutterschaftspause.

Diese Erfolge wiren ohne die Unterstiitzung durch
Gonner und Sponsoren nicht moglich gewesen. Der Lehrbe-
triebsverbund dankt der Hirschmann Stiftung, der Sophie
und Karl Binding Stiftung und der Reformierten Landeskir-

che Aargau herzlich fiir das finanzielle Engagement.

Projekt «Berufliche Grundbildung mit Support fiir
Fliichtlinge und vorliufig Aufgenommene»
Lehrbetriebe, die Fliichtlinge als Lernende aufneh-
men, verfiigen oft nicht iiber gentigend Ressourcen, um
diese Lernenden schulisch und persénlich zu begleiten.
Insbesondere fiir Jugendliche, die erst seit kurzer Zeit in
der Schweiz weilen, stellt die Berufsausbildung eine grosse
Herausforderung dar. Sie sind wenig vertraut mit der hiesi-
gen Arbeitsmentalitit, sind oft auf sich alleine gestellt und

beherrschen die deutsche Sprache noch mangelhaft.

2017 initiierte das Lernwerk das Projekt «Berufliche
Grundbildung mit Support fiir Fliichtlinge und vorldu-
fig Aufgenommene». Im Pilotprojekt finanzierten die
Gliickskette und das Staatssekretariat fiir Wirtschaft
(SECO) 11 Projektpldtze. Fiir das Folgeprojekt (2019 bis
2021) iibernehmen die Gliickskette und die Hirschmann
Stiftung weitere 10 Projektplatze.

9 Lernende des Pilotprojekts haben ihre EBA-Ausbil-
dung erfolgreich abgeschlossen, 1 davon mit Auszeichnung.
1 Lernender wird seine EFZ-Ausbildung im Sommer 2020
abschliessen, 3 Lernende setzen ihre Ausbildung fort, um
das eidgendssische Fihigkeitszeugnis EFZ zu erlangen.
6 Lernende fanden nach Lehrabschluss eine Feststelle oder

eine temporire Anstellung.

Die 10 Lernenden des Folgeprojekts haben die Pro-
bezeit bestanden, werden im Lehrbetrieb geschétzt und
erzielen ausreichende bis sehr gute Schulnoten. Das vom
Lernwerk angebotene Coaching nutzen sie intensiv. Auch
Lehrbetriebe und Berufsfachschulen schitzen die Zusam-
menarbeit mit den Spezialistinnen und Spezialisten fiir

Berufsintegration des Lernwerks.
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Bewerbungsdossier-Werkstatt (BDW)

Im Auftrag des Amts fiir Wirtschaft und Arbeit des Kan-
tons Aargau (AWA) fiihrt das Lernwerk die Bewer-
bungsdossier-Werkstatt in Ennetbaden. Erwerbslosen
Personen stehen PC-Arbeitspliitze, Internetzugang,
Laserdrucker und Fotokopierer zur Verfiigung.

Bei Bedarf erfolgt Bewerbungsunterstiitzung durch

Fachpersonen.

10’912 Kontakte (V] 10°992) konnte die BDW Ennet-
baden 2019 verzeichnen. Mit dieser stark nachgefragten
Dienstleistung unterstiitzen Fachpersonen Stellensuchende
beim Erstellen ihrer Bewerbungsunterlagen und beraten
sie bei der Stellensuche. Sehr wertvoll ist die zusétzliche
Unterstiitzung sowohl durch Zivildienstleistende als auch
durch freiwillige Mitarbeitende. Sie leisten regelmassig
Einsdtze und entlasten das Stammteam. Der Arbeitsalltag
ist vielseitig und herausfordernd. Viele Besuchende haben
nur mangelhafte Deutschkenntnisse oder es fehlt ihnen die

Erfahrung mit dem Computer.

2019 wurde unter 56 Stellensuchenden eine Zufrie-
denheitsumfrage durchgefithrt. Das Resultat war sehr
erfreulich. Der Nutzen des Angebots wird bestdtigt, und die
fachliche Unterstiitzung erhielt von den meisten Befragten

eine Topbewertung.
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Soziale Betriebe

Wasserschloss — Gastronomie & Apartments

Kantine, Lounge, Take-away, Catering, Mahlzeiten-

dienst, Business-Apartments

Das lebhafte Tagesrestaurant wird von Mitarbeiten-
den und Teilnehmenden rege genutzt. Aber auch externe
Giste kehren regelmissig ein. Die Mittagsverpflegung ist
das Hauptgeschift. Neben dem Kantinenbetrieb werden
zahlreiche externe Tagesstrukturen und Kitas in den umlie-

genden Gemeinden beliefert.

Das Wasserschloss hat sich tiber die vergangenen Jahre
einen exzellenten Ruf als Location fiir Geschiftsanlasse,
Geburtstagsfeste oder Hochzeitsbankette erworben. Von
einem professionellen Cateringteam aufmerksam umsorgt,

lasst es sich hier unbekiimmert feiern und geniessen.

In der modernen Grosskiiche bildet das Lernwerk-
Gastroteam Jahr fiir Jahr Lernende aus, trainiert und
beschaftigt Programmteilnehmende und bietet weitere
Arbeitsplatze an, die fiir Langzeiterwerbslose und Klien-
ten der Sozialhilfe Tagesstrukturen und neue Perspektiven

schaffen.

Im Sommer 2019 verabschiedete sich das Lernwerk
vom langjahrigen Betriebsleiter, der die Erfolgsgeschichte
Wasserschloss massgeblich beeinflusst hatte und in Pension
ging. Sein Werk konnte er einem hochmotivierten Nach-

folger tibergeben.

‘ wasserschloss.lernwerk.ch
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Administration Services

Interne und externe Postverarbeitung fiir die Fachhoch-
schule Nordwestschweiz FHNW

Der Soziale Betrieb Administration Services erbringt
Dienstleistungen fiir die FHN'W am Campus Brugg-
Windisch sowie am Campus Muttenz. Seine Hauptaufga-
ben sind die Verarbeitung der internen und externen Post
sowie die tagliche Mitarbeit in der Bibliothek. Seit Sommer
2019 beschiftigt der Soziale Betrieb auch eine Mitarbeiterin
in der Bibliothek an einem weiteren Standort, der Pada-
gogischen Hochschule in Solothurn. Regelméssig werden
zudem diverse administrative Zusatzauftrage fiir weitere

Dienstleistungs- und Hochschulabteilungen ausgefiihrt.

Im Berichtsjahr beschiftigte das Leitungsteam insbe-
sondere der Aufbau des Standortes Muttenz, die Etablierung
von guten Beziehungen zu den neuen Auftraggebern sowie
die Sicherstellung ausreichender Personalressourcen, die

mit dem herausfordernden Arbeitsalltag klarkommen.

Die Organisation eines Sozialen Betriebs, der massgeb-
lich auf die Inklusion von Langzeiterwerbslosen im Rahmen
von Teillohnstellen setzt (ein Angebot fiir Sozialdienste und
ihre Klientinnen und Klienten), bleibt anspruchsvoll. Die
tagliche Arbeitsplanung ist herausfordernd, Flexibilitat und
Improvisationsgeschick sind gefragt. Erfreulich ist, dass
sich immer mehr Synergien zwischen den beiden Stand-

orten nutzen lassen.

3'_ administration-services.lernwerk.ch


https://administration-services.lernwerk.ch
https://wasserschloss.lernwerk.ch
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Facility Services

Reinigung, Hauswartung und Umgebungsarbeiten fiir

Geschiifts- und Privatkunden

Die Nachfrage nach Dienstleistungen im Bereich Faci-
lity Services ist weiter gestiegen. Im Berichtsjahr ist es gelun-
gen, sowohl Neukunden zu gewinnen als auch Beziehungen

zu bestehenden Kunden zu vertiefen.

Eingeleitet wurde die Suche nach einem neuen Betriebs-
leitenden, dies im Hinblick auf eine bevorstehende Pensio-
nierung im Jahr 2020. Verstidrkt wurde auch das Team an
Vorarbeitenden; sie unterstiitzen den Betriebsleitenden bei

der Organisation der Auftrige.

Fiir mehrere der im Sozialen Betrieb tdtigen Teillohn-
mitarbeitenden er6ffneten sich im Berichtsjahr neue Pers-
pektiven. IThre Situation hatte sich so weit stabilisiert, dass
sie dank solider Arbeitserfahrung und neu gewonnenem
Selbstvertrauen wieder eine Anstellung im ersten Arbeits-

markt fanden und sich von der Sozialhilfe 16sen konnten.

' facility-services.lernwerk.ch

n


https://facility-services.lernwerk.ch
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Projekte

Neuer Standort in Brugg

Im Januar 2018 erwarb das Lernwerk die Gebdude
einer ehemaligen Schreinerei in Brugg. Mit dem Kauf der

Liegenschaft werden mehrere Ziele verfolgt:

- Zusitzlicher Lernwerk-Standort in der Region mit
dem Vorteil der Bahnhofsnihe. Dies erméglicht,
das Kursangebot fiir erwerbslose Personen attraktiv
zu halten und nach Bedarf neue Dienstleistungen
zu entwickeln - beispielsweise auch fiir eine an wei-
teren Bildungsangeboten interessierte Offentlichkeit.
Im ehemaligen Werkstattgebdude sind drei grosse
Kursrdume entstanden. Ein Mehrzweckraum wird

auch Dritten zur Verfiigung gestellt.

- Daszur Liegenschaft gehérende Mehrfamilienhaus
dient privaten Wohnzwecken. Das Lernwerk
hilft so mit, das Angebot an bezahlbarem Wohn-

raum in Brugg weiterhin sicherzustellen.

Das Projekt erfuhr 2019 eine Verzégerung. Auf die
Baueingabe erfolgten Einsprachen aus der Nachbarschatft.
Das Verfahren konnte aber abgeschlossen und die Umbau-
tatigkeiten im Winter 2019/2020 ausgefithrt werden. Im
Juni 2020 sollen die neuen Kursraume nun endlich in

Betrieb genommen werden.
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Leistungsausweis 2019

Dank

Leistungsvertragspartner

Fiir die gute Zusammenarbeit bedanken wir uns

- beim Amt fir Wirtschaft und Arbeit

Kanton Aargau (AWA)

- beim Amt fiir Migration und Integration

Kanton Aargau (MIKA)

- beiden IV-Stellen Aargau und

der umliegenden Kantone

- beiallen Gemeinden im Kanton Aargau
- beim Kantonalen Sozialdienst Aargau

- beim Sozialdepartement der Stadt Ziirich

Netzwerk

Ein grosses Dankeschon gilt allen Partnern in der
Wirtschaft, in der Verwaltung oder in gemeinniitzigen
Institutionen, die unsere Arbeit mit externen Einsatzplat-
zen, Praktikums- und Lehrstellen unterstiitzen. Sie tragen
massgeblich dazu bei, dass die Arbeitsmarkt- oder Berufs-
integration fiir unsere Programmteilnehmenden nachhaltig

gelingt.
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Spenden und Donationen

Fiir alle Projekte und Aufgaben, die nicht von Sozial-
versicherungen oder der 6ffentlichen Hand finanziert wer-
den, sind wir auf Unterstiitzung angewiesen. Ein besonderer
Dank geht dabei an die folgenden Stiftungen, Organisatio-

nen und Privatpersonen:

- Hirschmann Stiftung, Reformierte Landeskirche

und Stiftung pi, c/o Analytica Med. Laboratorien AG,
fiir Stipendien zur Forderung von jungen

Berufslernenden

- Weitere Spenderinnen und Spender:

De Bord Ltd., Ziirich, Quartierverein Spinnereiareal
Turgi, Natur- und Vogelschutzverein Turgi,
Frauenchor Turgi, Reformierte Kirchgemeinde
Zofingen, Reformierte Kirchgemeinde Tegerfelden,
L.H.B. Stiftung, Laufenburg, Romisch-

katholische Pfarrei Baden, Reformierte Kirchge-
meinde Brugg, Reformierte Kirchgemeinde
Birmenstorf, Reformierte Teilkirchgemeinde Unter-
siggenthal, Reformierte Kirche Frick, Kurt Harri,

Walter Neumann
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Bilanz per 31. Dezember 2019

Aktiven incHF 2019 2018
Umlaufvermégen
Total fliissige Mittel 1°628’322 1’918’863
Total Forderungen 1’770°086 1’815’334
Total Warenvorrite / angefangene Arbeiten 154’762 135’792
Total Umlaufvermégen 3’553"171 3'869'989
Anlagevermégen
Total Finanzanlagen 79’643 81’124
Total Sachanlagen 5’417°838 5280151
Total Anlagevermogen 5'497°481 5'361°275
Total Aktiven 9’050’652 9'231'264
Passiven inCHF 2019 2018
Fremdkapital
Total kurzfristige Verbindlichkeiten 2'297°918 2’361°828
Total langfristige Verbindlichkeiten 4’450°000 4’490°000
Total Fondskapital 73’692 63’692
Total Fremdkapital 6821610 6’915’520
Eigenkapital
Total freie Fonds 165’735 170’621
Total Organisationskapital 2’063’307 2’145°123
Total Eigenkapital 2'229’042 2'315'744
Total Passiven 9’'050’652 9231264




Betriebsrechnung per 31. Dezember 2019

Ertrag incHrF 2019 2018
Programmbeitrage 7’311°340 7’732°658
Produktions- und Dienstleistungsertrige 3’320°257 3’314’802
Zweckgebundene Spenden 115’760 140°200
Freie Spenden 16’142 8’364
Mitgliederbeitrage 2’700 2’700
Erlése aus Anlageverkiaufen 10’615 0

Total Ertrag 10'776’815 11'198’725

Aufwand incHF 2019 2018
Total Personalaufwand 8'204'040 8'424'832
Ubriger Betriebsaufwand
Warenaufwand 630’937 723’395
Raumaufwand 835’139 842’169
Energie- und Entsorgungsaufwand 73’813 64’649
Unterhaltsaufwand 251°070 321’123
Verwaltungsaufwand 159921 183°047
Informatikaufwand 163’506 86’991
Offentlichkeitsaufwand 8071 19861
Projektierungs- und Beratungsaufwand 175’869 164212
Abschreibungen 354’006 289’569
Kapitalergebnis 3’375 -3’503
Total iibriger Betriebsaufwand 2655706 2’691'514

Total Aufwand 10‘859‘746 11’116’346
Betriebsergebnis -82932 82’379
Verdnderung Fonds -5114 81’872
Periodenfremde/nichtbetriebliche Erfolge 6230 67°289

Jahresergebnis -81'816 231’540




Herkunft und Verwendung Mittel

Mittelherkunft % 2019 % 2018
Arbeitslosenversicherung Kanton Aargau 37 4035264 36 4°005°829
Produkteverkauf/Dienstleistungen 27 2°902°785 26 2°872°276
Invalidenversicherung 12 1'317°663 11 1'247°335
Migrationsamt/Kantonaler Sozialdienst 9 988’300 11 1°286’487
Sozialdienste Kanton Aargau 5 553’100 7 806’139
Sozialdepartement Stadt Ziirich 5 581242 5 512’926
Gemeindesozialdienste Kanton Ziirich 2 191’163 2 237393
Spenden (Institutionen, Private) 1 134’602 1 151°264
Betriebsbeitrige Lehrbetriebsverbund 1 72695 1 79075

Total Mittelherkunft 100 10'776'815 100 11'198’725

Mittelverwendung % 2019 % 2018
Arbeitsintegration (ALV, SD) 51 5’530°504 51 5°616°290
Berufsintegration (ALV, IV) 12 1’352’344 12 1’375’616
Frithintervention, Integration (IV) 10 1'116’915 8 932203
Arbeitsintegration fiir Fliichtlinge (MIKA) 9 1°004’328 12 131’625
Berufsintegration (SD Kanton Ziirich) 7 773’906 7 735370
Berufliche mit Support BgmS 6 602903 5 561’853
Bewerbungsdossier-Werkstatt 4 4837961 5 501’517

Total Mittelverwendung 100 10’864’860 100 11°034'474

Rechnungslegung und Revisionsstelle
Die Rechnungslegung entspricht den Grundsétzen nach Swiss GAAP FER.
Die Revision wurde ausgefiihrt durch die BDO AG, Aarau.
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